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Vseobecné podmienky ucéasti na dennych a poldennych taboroch pre tinedzerov
International House Bratislava

Podla ustanoveni zakona ¢.281/2001 Z.z. a Obg¢ianskeho zakonnika ¢.40/1964 v zneni neskorsich
zmien a doplnkov.

Zmluvny vzt'ah

1. Zmluvny vztah medzi International House Bratislava, s.r.0. a objednavatefom (pravnicka alebo
fyzicka osoba spdsobila na pravne ukony) vznika vyplnenim prihlasovacieho formulara na
www.ihbratislava.sk, jeho potvrdenym zaslanim a preukazanim dokladu o zaplateni 100% zalohy
ceny objednavatelom. Ak objednavatel nezaplati zalohu do 10 dni od vyplnenia prihlasovacieho
formulara na www.ihbratislava.sk, rezervacia sa rusi a miesto je odstipené inému zaujemcovi.

2. Rodicia, ktori prihlasili svoje dieta do poldenného alebo denného tabora mézu poplatok uhradit
bankovym prevodom:

variabilny symbol /VS/ - &islo zalohovej faktury

poznamka - uvedte meno dietata

Bankové spojenie:  Tatrabanka, a.s, HodZzovo namestie 3, Bratislava 1
IBAN: SK16 1100 0000 0026 2784 5161

SWIFT: TATRSKBX

3. Poplatok musi byt uhradeny v plnej vySke najneskér 10 dni od vykonania registracie.

Nastup deti na tabor

4. Zmluvu méze nahradit objednavka s presnou $pecifikaciou turnusu /termin/, identifikaciou
objednavatela a dalSich zaujemcov zaslana elektronickou postou na /info@ihbratislava.sk/.
5. Prinastupe do tabora si deti prinesu:
- képiu dokladu o uhrade poukazu na tabor
- képiu preukazu poistenca
- prehlasenie zakonného zastupcu o zdravotnom stave dietata, pripadné vyjadrenie detského
lekara so suhlasom ucasti dietata na tabore. Ak dieta uZiva lieky, je nutné tuto skuto€nost’ uviest
pri nastupe na tabor a lieky odovzdat veducemu tabora.
- kopie OP zakonnych zastupcov, ktori budu dieta z tabora vyzdvihovat
6. Akakolvek zmena hodiny nastupu alebo navratu deti je oznamena pisomne (emailom), resp.
telefonicky.

Povinnosti a prava objednavatela

7. Prichod dietata do tabora /kazdy defi/ je vzdy od 9,00, kedy zagina vyu¢ba anglického jazyka.
Vyzdvihnutie deti / odchod deti z tabora je vZdy od 12,15 pri poldennom tabore, alebo 16:30 pri
celodennom tabore. /ak nie je dohodnuté inak/. Ak chodia deti samostatne, rodi¢ pred zaliatkom
denného, alebo poldenného tabora pisomne informuje IH.

8. Objednavatel zodpoveda za Uplné a pravdivé udaje v prihlaske.

9. Telefonicky kontakt - ak je v tabore telefén, z dévodu nenarusania programu bude k dispozicii iba v
dohodnutom ¢ase. Telefénny kontakt bude oznameny rodi€om najneskér pri nastupe deti na tabor.

10.Drahé veci, oble¢enie, zlaté retiazky, mobilné telefony, fotoaparaty, MP3, elektronické hry
neodporu¢ame davat detom do tabora. Za ich stratu spolo€nost’ International House Bratislava,
s.r.o0. nezodpoveda. DrahSie veci je nutné uschovat' u veduceho tabora.
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11.KedZe v dennych a poldennych taboroch pre tinedzerov ide o organizovany pobyt, vSetci
Ucastnici sa musia podriadit spoloénému programu a rezimu dna. V pripade neres$pektovania
veducich a iného porusenia poriadku musi dieta bez naroku na vratenie Uhrady pobyt ukongit.

Povinnosti a prava International House Bratislava, s.r.o.

12.Pri preruSeni pobytu vznikne narok iba na vyuc¢tovanie nevy€erpanej stravy (ak je su¢astou
tabora), a to iba v pripade, ak dévodom odchodu je ochorenie dietata. Pri preruSeni pobytu z inych
dévodov narok na vyuctovanie nevznika.

13.International House Bratislava, s.r.o. je povinna dodrzat vSetky podmienky uvedené vo
vSeobecnych podmienkach o u¢asti na tabore a v informaciach o detskom tabore.

14 Ak je International House Bratislava, s.r.0. nutena v pripade nepredvidanych skutoénosti alebo
neobsadeni turnusu zmenit podmienky alebo zrusit turnus, navrhne objednavatelovi zmenu
zmluvy, terminu alebo vybraného tabora za iny z ponuky International House Bratislava, s.r.o. Ak
objednavatel s navrhovanymi zmenami nesuhlasi, International House Bratislava, s.r.o. mu vrati
cely poplatok. Zmena zmluvy sa mdze uskutoénit’ iba pisomne. Pri zrudeni turnusu z dévodu
neobsadenia musi byt objednavatel informovany do 3 (pracovnych) dni pred nastupom.

Odstipenie od zmluvy

15.0bjednavatel méze odstupit od zmluvy iba pisomnou formou a uhradenim storno poplatku (bod
€.16). Odstupenie od zmluvy je platné diiom doru¢enia pisomného oznamenia do International
House Bratislava, s.r.o.

16.Storno podmienky
- v pripade stornovania 10 a viac dni pred zaciatkom turnusu tvori storno poplatok 25 % z ceny
tabora
- storno do 9 az 3 dni (pracovnych) pred nastupom predstavuje 50% z ceny pobytu.
- v pripade stornovania 2 a menej dni pred nastupom, resp. v pripade nenastupenia na pobyt
predstavuje storno poplatok 100% z ceny tabora.

Zaverecné ustanovenia

17.0bjednavatel tymto udeluje spoloénosti International House Bratislava, s.r.o., Namestie SNP 14,
811 06 Bratislava, suhlas so spracovanim jeho osobnych udajov, ktoré poskytol pri registracii na
denny tabor organizovany International House Bratislava, s.r.o. a tiez fotografii z denného tabora,
ktorého sa jeho dieta zu&astnilo. International House Bratislava, s.r.o. je opravnena osobné udaje
Ucastnika a fotografie z taborov spracovat, a to najma pri organizovani dalSich aktivit, na
marketingové ucely, prezentaciu a propagaciu spolo¢nosti. Suhlas so spracovanim osobnych
udajov objednavatel udeluje dobrovolne na vopred neurenu dobu a je mozné ho kedykolvek
pisomne, formou doporu¢eného listu odvolat. Objednavatel tymto suhlasi, aby mu boli zasielané
informacie o dalsich aktivitach spolo¢nosti International House Bratislava, s.r.o..

18.Tieto podmienky ucasti platia od 17.1.2018 a su neoddelitelnou suc¢astou zavaznej prihlasky
dietata na tabor. Pripomienky ako aj reklamacie treba podat’ pisomne najneskér do 30 dni po
navrate z tabora. Privitame vsetky vase navrhy a postrehy.

19.Rodi¢ odoslanim vyplnenej Zavaznej prihlasky dietata do tdbora organizovaného International
House Bratislava, s.r.o. potvrdzuje, Ze sa cboznamil s tymito zmluvnymi podmienkami a suhlasi s
nimi.
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